MODALIDADES DISPONIBLES:
E-Learning (EL)

In Company

TIPO DE FORMACION (EL)

Realiza el curso sin horarios, con
documentacion interactiva, videos,
actividades y resuelve todas tus

CURSOS DE FORMACION

AUDITORIAS INTERNAS
SEGUN LA NORMA UNE
EN ISO/IEC 17020:2012

OBJETIVOS:

El objetivo principal es formar al auditor interno o al
personal auditado, en las técnicas de auditoria reflejadas en
la Norma UNE-EN ISO 19011:2018, con su aplicacion a los
sistemas implantados en entidades de inspeccion acorde a
la norma UNE-EN ISO/IEC 17020:2012.

Como realizar el diseno, implementacion y realizacion de un
programa de auditorias en entidades de inspeccion desde
el punto de vista de los requisitos de la norma UNE-EN
ISO/IEC 17020:2012.

Como detectar y redactar desviaciones (No Conformidades

dudas con un experto. y Observaciones) en el transcurso de una auditoria y como

desarrollar el informe de auditoria.

Pack Implantacion + Auditoria:
10% dto.

*** Para la realizacion de este curso se recomienda tener conocimientos
previos en la Norma UNE-EN ISO 17020:2012 (Curso disponible en

. TCM).
PROMOCION

3 Inscripciones: 15% dto.

INCOMPANY - CONSULTORIA

Preparamos un curso adaptado a sus necesidades, para su
propia organizacion, también a través de Aula Virtual. Disponibles
servicios de consultoria en esta tematica. Consultenos.

4 Inscripciones: 20% dto.
5 Inscripciones: 25% dto.

Teléfono: 976 275 174

formacion(@tcmetrologia.com

CERTIFICACIONES
‘60 SEIS SIGMA
LEAN SEIS SIGMA

ITCM

INSCRIBASE AHORA EN NUESTRA WEB: www.tcmetrologia.com




Contenido:

REQUISITOS DE LANORMA

UNE-EN ISO/IEC 17020:2012

PARA LA REALIZACION DE

AUDITORIAS

- Requisitos de la norma UNE EN
ISO/IEC 17020:20712.

- Comentarios sobre el requisito.

APLICACION DE LOS REQUISITOS

DE LA NORMA UNE-EN ISO

19011:2018

- Introduccion.

- Términos y definiciones.

- Principios de una auditoria.

- Organizaciéon de un programa de
auditorias.

- Realizacion de la auditoria.

- Competencia y evaluacion de los
auditores.

ANALISIS DEL CUESTIONARIO DE

AUDITORIA

- Segun requisitos de la Norma
UNE-EN ISO/IEC 17020:2012.

CASOS PRACTICOS Y EJERCICIOS

- Elaboracion de wun plan de
auditoria.

- Preparacion de un cuestionario de
auditoria parcial.

. Evaluacion de documentacion.

- Deteccion y redaccion de
desviaciones.

- Elaboracion de un Informe de
Auditoria interna.

Dirigido a:

Todo el personal que estéinvolucrado
en el sistema de gestiéon de un
organismo que realice actividades de
inspeccion (Responsables Técnicos
y de Calidad, inspectores...) y que
quiera obtener los conocimientos
necesarios para realizar auditorias
al sistema de gestion de la entidad,
o bien para abordar con mayor
seguridad una auditoria desde el
punto de vista de auditado.

Material didactico:

La documentacion teodrico-practica
se proporcionara siempre a través
del Campus Virtual de TCM.

A cada alumno se le asignara un tutor
experto en la materia, que atendera
y resolvera todas las consultas
que pueda tener sobre el material
docente y efectuard su seguimiento
a lo largo del curso.

Duracion y horario:

TIPO DE FORMACION m

E-Learning

In Company n

En modalidad E-Learning (EL),
disponemos de convocatorias cada
15 dias, durante todo el ano.

Servicios adicionales:

. Revision del Plan de Calibracion.

- Revision y desarrollo del calculo de

incertidumbre.
- Procedimientos de calibracion.

- Consultoria ISO 17025, 17020, 15189,

13485...

- Auditorias 1SO 17025, 17020, 15189,

13485...
- Bono de horas de consultoria.

Cursos relacionados:

- Implantacion de la Norma UNE EN

ISO/IEC 17020.
- Metrologia Legal. Nuevas
Oportunidades de Negocio.

- Calibracion y Verificacion de Equipos

de Medida y Ensayo.

Modalidades y precios:

MODALIDAD

E-Learning

In Company Solicite presupuesto

IVA NO INCLUIDO

Fundacién Estatal

Bonificable a través de la Fundae.
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INSCRIPCION:

Por teléfono:

976 275174

Por correo electronico:
formacion(@tcmetrologia.com

A través de nuestra web:
www.tcmetrologia.com
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Aso MEMBER

INSCRIBASE AHORA EN NUESTRA WEB: www.tcmetrologia.com




